CIMER BASVURU ISLEM ADIMLARI

1. www.cimer.gov.tr veya e-Devlet kapist www.turkiye.gov.tr adreslerinden e-Devlet’e
giris yapilir. (e-Devlet uygulamasinda Iki asamal1 dogrulama aktif degilse oncelikle

aktif hale getirilmesi gerekmektedir.)

www.cimer.gov.tr adresinde yer alan bagvuru ekrani goriintiisii:

BASVURU YAP BASVURU SORGULA

E-Deviet ile bagvuru yapmak icin tiklayimiz. »

M Eski Kimlik

M KVKK Metni

Onay kodu gonder »


http://www.cimer.gov.tr/
http://www.turkiye.gov.tr/
http://www.cimer,gov.tr/

2. e-Devlet iizerinden basvuru yapmak istendiginde; arama butonunda CIMER aranr.
Ikinci sirada ¢ikan “Cumhurbaskanhg: iletisim Merkezi” segilir ve “Hizmete git”
butonuna bastlir.

Cumhurbaskanhg ileti... €

Arama
Cimer Iptal

Cumbhurbaskanhg: iletisim Merkezi (CIMER)
Basvuru Sorgulama
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6§$ Cumbhurbaskanhg: iletisim Merkezi

iletisim Bagkanhgi

;,” Bilgilendirme

"Hizmete Git" butonuna tikladiginizda,
tarayicinizda e-Devlet Kapisi giivenli
yonlendirme sayfasi agilacak ve asagidaki
Giivenlik Kodunu girmeniz istenecektir.
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3. Giivenlik kodu ile dogrulama yapilir.

*/ tlirkive.gov.tr

“Devietin Kisayolu”

Guvenlik Kodu Dogrulama

e-Devlet Kapisi uygulamasinda gérlntilenen
guvenlik kodunu giriniz.

Guvenlik Kodu

* Latfen 5 haneli glivenlik kodunu giriniz.

Yardim Merkezi 160 | bilgi@turkiye.gov.tr
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4. Agcilan sayfada, ilk asama olarak, konu se¢ciminde “Sikayet” isaretlenir.
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Tesekkiir

@ Sikayet
Yonetime Katil
Bilgi Edinme Hakki
Goriis Oneri

(- "Tiirkiye Yiizyilhi" Hayalini Paylas

1. Konusu geregi suc ihbari niteligi tagiyan durumlarda
Cumhuriyet Bagsavciliina veya kolluk kuvvetlerine
basvuruda bulunmaniz gerekmektedir.

2. 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanununda ihbarin
yapilacag adli ve idari makamlar belirtilmis olup; acil
ihbarlariniz igin 112 Acil Cagri Merkezini arayabilirsiniz.
Diger ihbarlariniz icin Emniyet Genel Miidiirligi Online
ihbar https://onlineislemler.egm.gov.tr/ hizmetini
kullanabilir veya Cumhuriyet Bassavciligina miiracaatta
bulunabilirsiniz.

- @ cimer.gov.tr &



5. Bagvuru konusunun basvuru metni alanina yazilmasi gerekir. Bagvuru metninizi
yazdiktan sonra, metninizin dogrulugunu kuvvetlendirecek delil veya ispat niteliginde
dosya, ekran goriintiisli veya fotograf yiikleyebilirsiniz.
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Basvuru metnini giriniz.

3000 karakter kaldi

Dosya(lar)

2. Dosya Seciniz...

* Eklemek istediginiz dosyalarin yalnizca bagvuru
metninizi destekleyici goriintii/delil icermesi
gerekmektedir.

* "Basvurum ekte yer almaktadir, dilekcem
ektedir." vb. sekilde dosyaya eklenen
dokiimanlar incelemeue alinmauacaktir.
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6. Sikayetin iletilecegi ilgili Bakanlik (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi) secilir.
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CEVRE, SEHIRCILIK VE iKLIM
DEGISIKLIGI BAKANLIGI

CALISMA VE SOSYAL wunu
GUVENLIK BAKANLIGI lanina
tem

AILE VE SOSYAL
HIZMETLER BAKANLIGI T
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ADALET BAKANLIGI
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KAMU KURUM VE KURULUSLARI
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DEVLET ARSIVLERI e
BASKANLIGI M

DIYANET ISLERi BASKANLIGI
ILETISIM BASKANLIGI

MILLI SARAYLAR
IDARESI BASKANLIGI

SAVUNMA SANAYii
BASKANLIGI

STRATEJi VE
BUTGE BASKANLIGI
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TURKIYE VARLIK FONU ¢
YONETIMi ANONIM SIRKETI
< GENEL MUDURLUGU

7. Tamamla butonuna basilarak islem kaydedilir.

8. Islem kaydedildikten sonra size bir basvuru takip sayisi verilir ve e-posta adresinize
bagvurunuzun alindigi bilgisi gonderilir. cimer.gov.tr veya e-Devlet lizerinden “Basvuru
Sorgulama” ekrani {izerinden basvuru takibinizi yapabilirsiniz. Ayrica CIMER cagri
merkezini (0312 590 20 00 / 0) arayarak da bagvuru durumunu 6grenebilirsiniz.



